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TIETOA EU:N TIETOSAANNOSTA

Tassa asiakirjassa selitetddn Euroopan parlamentin ja neuvoston 13. joulukuuta 2023 antaman asetuksen (EU)
2023/2854, joka koskee tietojen oikeudenmukaista saatavuutta ja kdyttod sekd asetuksen (EU) 2017/2394 ja
direktiivin (EU) 2020/1828 muuttamisesta, tdytantéénpanoa Pioneer -tuotteiden ja -palveluiden osalta. .

Tama asiakirja koskee Pioneer-tuotteita ja -palveluita, jotka on saatettu markkinoille EU:ssa ja joiden kayttaja
sijaitsee EU:n alueella.

Pioneerin verkottuneet tuotteet (" Verkottuneet tuotteet ”) ja Pioneerin niihin liittyvat palvelut (” Liittyvat palvelut
”) voivat tuottaa erityyppisia tietoja kdyton aikana. Tassa asiakirjassa annetaan yleiskatsaus kerattyihin tietoihin ja
esitetddn kayttdjien oikeudet kyseisiin tietoihin tietosuojalain 3(2) ja 3(3) artiklan mukaisesti.

Tietoja henkil6tietojesi kasittelystd on Pioneer-sovellusten kautta saatavilla olevassa tietosuojakdytanndssa. Jos
taman asiakirjan ja tietosuojakaytannon valilla on ristiriitoja tai epdjohdonmukaisuuksia, tietosuojakaytanndlla on
etusija henkilotietojen kasittelyssa.

1. TIETOJEN HALTIJAA KOSKEVAT TIEDOT JA YHTEYSTIEDOT

Tietosuojalain tarkoituksia varten tiedon haltija on Pioneer-yksikkd, joka on saattanut yhdistetyn tuotteen
markkinoille EU:ssa tai tarjoaa siihen liittyvan palvelun EU:ssa (" Pioneer Corporation ”) tietyn loppukayttdjan
lisenssisopimuksen mukaisesti. Pioneer voi jakaa tietoja tdssa asiakirjassa tarkemmin kuvatulla tavalla muiden
Pioneer-konsernin  yksikdiden kanssa. Pioneer-konsernin yksikdt on lueteltu seuraavassa linkissa:
https://global.pioneer/en/corp/group/ .

Kaikki tata asiakirjaa ja tiedon haltijan henkilollisyyttd koskevat kysymykset voi osoittaa tiedon haltijan lailliselle
edustajalle EU:ssa:

Pioneer Europe NV

Haven 1087, Keetberglaan 1
9120, Melsele , Belgia
Sahkoposti: privacy@pioneer.eu
https://pioneer-car.eu/support

2. EDELLAKAVIJAN YHTEYDETTAVAT TUOTTEET
- Auton danentoisto- ja navigointiyksikot
- Kojelautakamerat

2.1. PIONEER-YHTEYSTUOTTEIDEN VOIDAAN TUOTTAA TUOTTEET:
Yleinen huomautus: Luotujen tuotetietojen tyypit voivat vaihdella mallin, kokoonpanon ja kayttdjaasetusten
mukaan, ja niihin voivat sisdltya (" Tuotetiedot "):

Auton ddnentoisto- ja navigointiyksikot

» GPS-paikannuslokit

» Kayttolokit (esim. mitd radioasemia kaytetdan, ddnenvoimakkuustasot)

* Yhteystiedot (esim. mitka laitteet muodostavat yhteyden Bluetoothin kautta)

» Asetusten muutokset (esim. nayton kirkkaus, dadniasetukset)

» Sovellusten kayttotottumukset (esim. CarPlayn tai Android Auton vuorovaikutukset)

Kojelautakamerat
» GPS-paikannuslokit
= Video-/aanitallenteet
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= G-anturin tiedot (kiihtyvyys-/hidastuvuuskuviot, tormayksen havaitseminen)
= Varoitukset perdssaajoista

= Kaikkiin tallennettuihin tapahtumiin liittyvat aikaleimatiedot

» Wi-Fi-yhteyden tila tai lokit

= Jarjestelmadiagnostiikka

= Virtaldhteen tila tai akun varaustaso

» Pysdkointitilan aktiviteettilokit

2.2. TIETOJEN MUOTO:
Tuotetiedot tallennetaan koneellisesti luettavassa muodossa, kuten JSON, XML, Protobuf , TXT, CSV,
toimintokohtainen bindaritieto ja muut.

2.3. ARVIOITU MAARA:

Tuotetietojen maara vaihtelee Yhdistetyn tuotteen kdyton mukaan. Ohjeellisena vaihteluvalind voidaan todeta,
etta arvioitu tiedostokoko tyypillisen paivan jalkeen voi vaihdella kilotavuista muutamaan megatavuun Yhdistetyn
tuotteen kdyton ja Tuotetietojen luonteen mukaan.

2.4. GENERAATIOTILA:

Yleisesti ottaen Pioneer Connected Products voi luoda tuotetietoja jatkuvasti ja reaaliajassa. Connected Products
voi tallentaa tuotetiedot paikallisesti tuotteisiinsa. Tietyt tuotetiedot tallennetaan etatallennuslaitteisiin (kuten
palvelimille tai pilviratkaisuihin) kdyttajan asetuksista riippuen.

2.5. TIETOJEN SAILYTYS JA SAILYTYSKESTO:
Tuotetiedot tallennetaan laitteeseen, kunnes kdytettavissad oleva tallennustila on tdaynna. Yleensa tuotetiedot
pysyvat laitteella, kunnes ne poistetaan tai korvataan manuaalisesti.

2.6. KAYTTAJAN OIKEUDET TUOTETIEDOT HAKUUN, HAKUUN JA POISTAMISEEN:

Kayttdjat voivat kdyttda ja hakea tuotetietoja lahettamalld pyynndn seuraavan asiakastukilomakkeen kautta
Pioneer Europen verkkosivustolla [https://pioneer-car.eu/support]. Kayttdjan vahvistusprosessin jalkeen Pioneer
hakee ja siirtda tuotetiedot turvallisesti kohtuullisen ajan kuluessa kohdassa 2.2 kuvatussa muodossa.

Kayttdjat voivat pyytda tuotetietojen poistamista lahettdmalld pyynnodn seuraavan asiakastukilomakkeen kautta
Pioneer Europen verkkosivustolla [https://pioneer-car.eu/support] . Kayttdjan vahvistusprosessin jalkeen
poistopyynnot taytetadn kohtuullisessa ajassa.

3. EDELLAKAVIJOIHIN LITTYVAT PALVELUT
- Alypuhelinsovellukset Pioneer-malleille

3.1. PIONEER-ALYPUHELINSOVELLUSTEN VOIMME TUOTTAMAT LITTYVAT PALVELUTIEDOT:
Yleinen huomautus: Liittyvien huoltotietojen tyypit voivat vaihdella mallin, kokoonpanon ja kdyttdjaasetusten
mukaan (" Liittyvat huoltotiedot ").

Pioneer-dlypuhelinsovellukset yhdistettyna auton ddnentoisto- ja navigointilaitteisiin
* Ajotiedot (esim. nopeus, suunta, korkeus)

= Ajoneuvoyhteyden tila (esim. Bluetooth/USB-istunnon tiedot)

= Adniavustajatoiminnot (esim. Siri tai Google Assistant CarPlayssa/Android Autossa)
* Musiikin suoratoistotoiminta (esim. Spotifyn tai Apple Musicin kaytto)

* Laiteohjelmistopaivitykset ja diagnostiikka (esim. OTA-paivityshistoria)

= Sovellusasetukset ja kdytto (esim. teema, danitehosteet, ominaisuuksien vaihto)

* Lupa- ja suostumustiedot (esim. paallekkaistiedot, sijainti, Bluetooth-kaytto)

Pioneer-dlypuhelinsovellukset yhdistettyna Pioneer-kojelautakameroihin
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» GPS-paikannuslokit

= Video-/aanitallenteet

= G-anturin tiedot (kiihtyvyys-/hidastuvuuskuviot, tormayksen havaitseminen)
= Varoitukset perdssaajoista

= Kaikkiin tallennettuihin tapahtumiin liittyvat aikaleimatiedot

» Wi-Fi-yhteyden tila tai lokit

= Jarjestelmadiagnostiikka

= Virtaldhteen tila tai akun varaustaso

» Pysdkointitilan aktiviteettilokit

3.2. TIETOJEN MUOTO JA KERAYSTIHEYS:

Liittyvat palvelutiedot tallennetaan koneellisesti luettavassa muodossa, kuten JSON, XML, Protobuf , TXT, CSV,
toimintokohtainen bindaritieto ja muut. Liittyvia palvelutietoja voidaan keratda jatkuvasti reaaliajassa, kun
yhdistetty tuote on aktiivinen ja yhdistetty.

3.3. ARVIOITU MAARA:

Liittyvan palvelutiedon maara vaihtelee yhdistetyn tuotteen ja tuotetiedon kdytén mukaan. Ohjeellisena
vaihteluvalind voidaan todeta, ettd arvioitu tiedostokoko tyypillisen paivan jdlkeen voi vaihdella kilotavuista
muutamaan megatavuun yhdistetyn tuotteen kadyton ja liittyvan palvelutiedon luonteen mukaan.

3.4. GENERAATIOTILA:

Yleisesti ottaen Liitettyyn tuotteeseen liittyvda palveludataa voidaan luoda jatkuvasti ja reaaliajassa.
Kokoonpanosta ja kdytosta riippuen Liittyvat palveludata voidaan tallentaa paikallisesti laitteeseen, etdna (kuten
palvelimille tai pilvialustoille) tai molempiin.

3.5. TIETOJEN SAILYTYS JA SAILYTYSKESTO:

Yhdistetyn tuotteen mobiilisovelluksen luomat liittyvat palvelutiedot voidaan tallentaa paikallisesti laitteeseen tai
etdnd kokoonpanosta ja kaytostd riippuen. Liittyvat palvelutiedot voivat tyypillisesti olla saatavilla vaihtelevia
aikoja, jotka voivat riippua tekijoista, kuten tallennuskapasiteetista, kdyttajaasetuksista ja jarjestelmakaytannoista.

3.6. PIONEERIN JA KOLMANSIEN OSAPUOLTEN LUTTYVIEN PALVELUTIETOJEN KAYTTO:

Pioneer odottaa kdyttavansa Liittyvien palveluiden tuottamia Liittyvien palveluiden tietoja useisiin tarkoituksiin,
kuten palvelun toimittamiseen ja yllapitoon, turvallisuuden varmistamiseen, lakisdateisten velvoitteiden
noudattamiseen seka liitettyjen tuotteiden/liittyvien palveluiden parantamiseen ja kehittdmiseen (esim.
analytiikka, laadunparannukset) kayttdjan kanssa tehdyssa loppukayttdjan lisenssisopimuksessa kuvatulla tavalla .

Pioneer voi sallia kolmansien osapuolten kayttda tietoja kadyttdjan kanssa sovittuihin tarkoituksiin. Kolmannen
osapuolen kaytto perustuu kayttdjan ohjeisiin ja dokumentoidaan kayttdjan tilille. Pioneer toteuttaa teknisia ja
organisatorisia suojatoimia tallaisen tiedon jakamisen varmistamiseksi.

3.7. KAYTTAJAN OIKEUDET PAASYN JA LUTTYVIEN PALVELUTIETOJEN NOUTAMISEEN:

Kayttdjat voivat kayttda ja hakea asiaankuuluvia palvelutietoja |dhettdmélld pyynndén seuraavan
asiakastukilomakkeen kautta Pioneer Europen verkkosivustolla [https://pioneer-car.eu/support]. Kayttdjan
vahvistusprosessin jalkeen Pioneer hakee ja siirtda asiaankuuluvat palvelutiedot turvallisesti kohtuullisen ajan
kuluessa kohdissa 2.2 ja 3.2 kuvatussa muodossa.

Kayttdjat voivat pyytdd etdtallennettujen asiaankuuluvien huoltotietojen poistamista ldhettamallda pyynnon
seuraavan tukilomakkeen kautta Pioneer Europen verkkosivustolla [https://pioneer-car.eu/support] . Kayttdjan

vahvistusprosessin jalkeen poistopyynnot taytetdan kohtuullisessa ajassa.

3.8. KAYTTAJAN PYYNNOT LITTYVIEN PALVELUTIEDON JAKAMISEKSI JA LITTYVIEN PALVELUTIEDON
JAKAMISEN LOPETTAMINEN:
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Kayttajat voivat pyytda Pioneeria jakamaan heidan Liittyvien palveluiden tietojaan maaritetyn kolmannen
osapuolen kanssa lahettamalla pyynnon seuraavan asiakastukilomakkeen kautta Pioneer Europen verkkosivustolla
[https://pioneer-car.eu/support] . Kolmannen osapuolen kayttéoikeus perustuu kayttdjan ohjeisiin. Jakaminen
voidaan lopettaa milloin tahansa lahettamalla pyyntd seuraavan asiakastukilomakkeen kautta Pioneer Europen
verkkosivustolla [https://pioneer-car.eu/support] , minka jalkeen kolmannen osapuolen kayttdoikeus lopetetaan
ilman aiheetonta viivytysta.

Pioneer voi pyytda korvausta tietojen toimittamisesta kolmansille osapuolille tietosuojalain luvun Il mukaisesti.
Pioneerin kolmansille osapuolille perimat maksut rajoittuvat kohtuullisiin maksuihin liittyvien palvelutietojen
kaytosta ja siirrosta, ja ne ilmoitetaan etukdteen. Kayttdjiltd ei peritd maksua heidan oikeudestaan ohjeistaa
tietojen jakamista tai lopettaa niiden jakamista tietosuojalain mukaisesti.

3.9. LHIKESALAISUUSLAUSEKE
Pioneer on tiettyjen Liitdnnadispalveluiden tietojen sisadltamien liikesalaisuuksien haltija, jotka ovat kaytettavissa
Yhdistetysta tuotteesta tai jotka syntyvat Liitdnnaispalvelun tarjoamisen aikana.

3.10. KESTO JA PAATTYMINEN:
Tietoja Liittyvien Palveluiden Tietojen Kayttooikeuksien Kestosta ja Irtisanomismahdollisuuksista on saatavilla
Pioneer Appsin kautta saatavilla olevasta Loppukayttdjan Kayttéoikeussopimuksesta.

4. VALITUKSET, TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET JA RIITOJEN RATKAISU

Kayttajat voivat tehda valituksen asianomaiselle toimivaltaiselle viranomaiselle siind jasenvaltiossa, jossa heidan
vakituinen asuinpaikkansa, tyopaikkansa tai sijoittautumispaikkansa on, jos he katsovat, ettad heidan tietosuojalain
mukaisia oikeuksiaan on loukattu.

Kayttdjat voivat tietyissa tapauksissa ottaa yhteyttd myos tietosuojalain nojalla nimettyyn riitojenratkaisuelimeen
jossakin seuraavista tapauksista.
e Riidat oikeudestasi kayttaa yhdistetyn tuotteen tai siihen liittyvan palvelun tuotetietoja ja niihin liittyvia
palvelutietoja; tai
e Riidat, jotka koskevat Pioneerin pdatosta kieltaytyd, pidattaytya tai keskeyttda Tuotetietojen ja niihin
liittyvien palvelutietojen jakaminen.
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