Pronecer

Informacgoes sobre a Lei de Dados da UE

Este documento explica a implementacdo da Lei de Dados da UE (Regulamento (UE) 2023/2854) para os produtos
Pioneer.

Os produtos conectados da Pioneer e os servicos relacionados podem gerar diversos tipos de dados durante o uso.
Este documento fornece uma visdo geral dos dados coletados e descreve os direitos dos usuarios em relagdo a
esses dados, em conformidade com os Artigos 3(2) e 3(3) da Lei de Dados.

1. Produtos Conectados da Pioneer
- Unidades de Audio e Navegagdo para Automdveis
- Camaras de Painel

1.1. Tipos de dados de produtos que podem ser gerados pelos produtos conectados da Pioneer:

Nota Geral: Os tipos de dados de produtos gerados podem variar consoante o modelo, a configuragdo e as
preferéncias do utilizador.

Unidades de Audio e Navegacdo para Automdveis
= Registos de localizagdo GPS
= Registos de utilizagdo (por exemplo, que estac¢bes de radio sdo utilizadas, niveis de volume)
= Registos de ligacdo (por exemplo, que dispositivos se ligam via Bluetooth)
= Alteragdes nas defini¢Ges (por exemplo, brilho do ecra, preferéncias de audio)
= Padroes de utilizagao de aplica¢des (por exemplo, interagdes com CarPlay ou Android Auto)

Camaras de painel
= Registos de localizagdo GPS
» Gravacdes de video/audio
* Dados do sensor G (padrdes de aceleragdo/desaceleracdo, detecdo de colisdes)
* Avisos de aproximacgado de veiculos muito préximos
» Dados de registo de data e hora associados a todos os eventos registados
»= Registos de estado ou de conectividade Wi-Fi
» Diagndstico do sistema
» Estado da fonte de alimentagdo ou nivel da bateria
» Registos de atividades do modo de estacionamento

1.2. Formato dos dados:
Os dados do produto sdo guardados em formatos legiveis por maquina, como JSON, XML, Protobuf, TXT, CSV,
dados bindrios especificos da fungdo e outros.

1.3. Volume estimado:

A quantidade de dados do produto varia de acordo com a utilizacdo do produto e com os dados gerados.

O tamanho estimado do ficheiro apds um dia normal sera de alguns megabytes, dependendo da utilizagdo do
produto e da natureza dos dados gerados.

1.4. Modo de Geragao:

Em geral, os dados do produto podem ser gerados continuamente e em tempo real pelos produtos conectados da
Pioneer. Os produtos sdo capazes de armazenar os dados localmente. Certos dados gerados sdo armazenados em
dispositivos de armazenamento remotos (como servidores ou solugdes na nuvem), dependendo das defini¢des do
utilizador.
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1.5. Armazenamento de Dados:
Os dados do produto sdo armazenados no dispositivo até que o espaco de armazenamento disponivel esteja cheio.
Normalmente, os dados permanecem no dispositivo até serem eliminados ou substituidos manualmente.

1.6. Direitos do utilizador para aceder aos dados gerados:

O acesso aos dados do produto é estritamente limitado aos funcionarios autorizados da Pioneer, com base nas
suas responsabilidades profissionais. Os utilizadores podem obter os dados gerados enviando um pedido através
do seguinte formuldrio de apoio ao cliente no website da Pioneer Europe, que recuperara e transferira os dados
gerados de forma segura num prazo razoavel.

Pioneer Europe NV
Haven 1087, Keetberglaan 1
9120, Melsele, Belgium

https://pioneer-car.eu/support

2. Servicos Relacionados com a Pioneer
- AplicagGes de Smartphone para modelos Pioneer

2.1. Tipos de dados de servigos relacionados que podem ser gerados pelas aplicagées de smartphone da
Pioneer:

Nota Geral: Os tipos de dados de servicos relacionados podem variar em fun¢do do modelo, da configuragdo e das
defini¢cdes do utilizador.

Aplicacdes Smartphone Pioneer Ligadas a Unidades de Audio e Navegacdo do Carro
= Dados de diregao (por exemplo, velocidade, direcdo, altitude)
= Estado daligacdo do veiculo (por exemplo, informagdes da sessdo Bluetooth/USB)
=  Funcgdes de assistente de voz (por exemplo, Siri ou Google Assistant no CarPlay/Android Auto)
= Atividade de streaming de musica (por exemplo, Spotify, utilizagdo do Apple Music)
= AtualizacBes e diagndsticos de firmware (por exemplo, histérico de atualizagdes OTA)
= Defini¢oes e utilizagdo de aplica¢des (por exemplo, tema, efeitos sonoros, comutacao de recursos)
= Registos de permissdo e consentimento (por exemplo, sobreposicao, localizacdo, acesso Bluetooth)

Aplicacdes de Smartphone Pioneer Ligadas a Cadmaras de Painel Pioneer
»= Registos de localizacdo GPS
» Gravagdes de video/audio
» Dados do sensor G (padrdes de aceleracdo/desaceleragdo, dete¢do de colisdes)
* Avisos de ultrapassagem nao autorizada
» Dados de carimbo de data/hora associados a todos os registos Eventos
» Registos de estado ou de conectividade Wi-Fi
» Diagndstico do sistema
» Estado da fonte de alimentacdo ou nivel da bateria
= Registos de atividades do modo de estacionamento

2.2. Formato dos dados:
Os dados de servico relacionados sdo guardados em formatos legiveis por maquina, como JSON, XML, Protobuf,
TXT, CSV, dados binarios especificos da funcdo e outros.
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2.3. Volume estimado:

A quantidade de dados de servico relacionados varia consoante a utilizacao do produto e os dados gerados.
O tamanho estimado do ficheiro apds um dia normal sera de alguns megabytes, dependendo da utilizacdo do
produto e da natureza dos dados gerados.

2.4. Modo de Geragao:

Em geral, os dados de servico relacionados podem ser gerados continuamente e em tempo real pela aplicacao
moével. Dependendo da configuracdo e da utilizacdo, os dados podem ser armazenados localmente no dispositivo,
remotamente em servidores ou plataformas na nuvem, ou ambos.

2.5. Armazenamento de Dados:

Os dados de servigo relacionados gerados pela aplicagdo mével podem ser armazenados localmente no dispositivo
ou remotamente, dependendo da configuracdo e da utilizagdo. Normalmente, os dados podem permanecer
disponiveis por periodos variados, que podem depender de fatores como a capacidade de armazenamento, as
definigdes do utilizador e as politicas do sistema.

2.6. Direitos do utilizador para aceder aos dados gerados:

0O acesso aos dados de assisténcia relacionados é estritamente limitado aos funcionarios autorizados da Pioneer,
com base nas suas responsabilidades profissionais. Os utilizadores podem obter os dados gerados enviando um
pedido através do seguinte formulario de apoio ao cliente no website da Pioneer Europe, que recuperara e
transferira os dados gerados de forma segura num prazo razoavel.

Pioneer Europe NV
Haven 1087, Keetberglaan 1
9120, Melsele, Belgium

https://pioneer-car.eu/support
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