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Pilnvarotais Pioneer Izplatītājs (Izplatītājs), kas reģistrēts šā izstrādājuma pirmās iegādes valstī (kura minēta šajā 
garantijas sertifikātā) garantē, ka šim izstrādājumam nav materiālu vai izgatavošanas defektu, ievērojot tālāk 
izklāstītos nosacījumus.
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1. Pioneer garantija patērētājam ir spēkā visās šajā sertifikātā minētajās valstīs vienu gadu no pirmās piegādes 
dienas. 

2. Ja garantijas perioda laikā šis izstrādājums nedarbojas pareizi, pilnvarots Pioneer mazumtirgotājs vai pilnvarots 
Pioneer Servisa centrs (“PSC”) nodrošinās, lai izstrādājumu varētu izmantot paredzētajiem mērķiem, neiekasējot 
maksu par darbu un detaļām.

3. Šī garantija ir spēkā tikai tad, ja pilnvarotam mazumtirgotājam vai PSC tiek iesniegts rēķina oriģināls vai skaidri 
salasāms čeks un/vai pienācīgi aizpildīta garantijas karte. Pioneer patur tiesības atteikties sniegt bezmaksas 
servisa pakalpojumus, ja informācija šajā dokumentācijā ir nepilna vai neskaidra.

4. Izplatītāja saistības ir ierobežotas pēc paša ieskatiem, par vai nu preces labošanu vai bojātās preces nomaiņu.

5. Visi garantijas remonti jāveic Pioneer mazumtirgotājam vai PSC. Par remontu, kas veikts neapstiprinātās 
darbnīcās, atlīdzība netiks izmaksāta, un, ja šādā remontā izstrādājums ir sabojāts, uz šādiem bojājumiem šī 
garantija neattiecas.

6. Šī garantija neattiecas uz izstrādājumiem, ko izmanto komercdarbībā vai uzņēmējdarbībā, vai rūpnieciskiem vai 
komerciāliem nolūkiem.

7. Šī garantija piemērojama tikai materiālu un izgatavošanas defektiem, un jo īpaši tā neattiecas uz:
– periodiskām pārbaudēm, regulēšanu, apkopi vai pārveidošanu, kā arī daļu nomaiņu normāla nolietojuma dēļ ;  
– bojājumiem, ko izraisījuši negadījumi, nevērība, pārveidošana, tādu detaļu izmantošana, ko nav izgatavojis 

Pioneer, nepareiza lietošana vai noblīvējuma uzstādīšana;
– bojājumiem, ko izraisījis zibens, ūdens, uguns, karadarbība, sabiedriskās kārtības traucējumi, nepareizs 

elektrotīkla spriegums, nepareiza ventilācija vai jebkāds cits no Izplatītāja neatkarīgs iemesls;
– skaļruņiem, kam nācies darboties ar lielāku jaudu nekā jauda, kam tie paredzēti; 
– izstrādājumiem ar mainītu, izdzēstu, neesošu vai nesalasāmu sērijas numuru; un
– bojājumiem, ko radījusi jebkura Lietošanas rokasgrāmatā ietvertā norādījuma neievērošana, kā arī jebkuru 

brīdinājumu neievērošana, kas minēti attiecīgajās rokasgrāmatās vai citā dokumentācijā.

8. Izplatītājs nav atbildīgs par jebkādiem bojājumiem, kas radušies audio/video/datu nesējiem vai jebkādām ierīcēm, 
kuras izmantotas saistībā ar izstrādājumu.

9. Šī garantija tiek sniegta ikvienai personai, kas savā īpašumā likumīgi ieguvusi izstrādājumu, garantijas periodā.

10. Šī garantija ir pircēja vienīgais tiesiskās aizsardzības līdzeklis. Pioneer Corporation un Pioneer Europe NV neatbild 
ne par kādiem remonta vai nomaiņas izdevumiem vai bojājumiem, vai zaudējumiem, kas tieši vai netieši saistīti ar 
izstrādājuma nepareizu darbību.

11. Šī garantija attiecas tikai uz tiem izstrādājumiem, kas iegādāti kādā no šajā dokumentā minētajām valstīm. Tā 
paliek spēkā, ja pēc iegādes izstrādājumu ieved kādā citā šajā dokumentā minētā valstī.

12. Šī garantija papildina jebkādas pircēja likumīgās vai citas tiesības saskaņā ar piemērojamiem tiesību aktiem. Tā 
neskar garantijas noteikumus, kas piešķirti pircējam iegādes valstī papildus šai garantijai.
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ANDORRA
R.AC.EL
C/ Les Boigues, S/N°
AD700 Les Escaldes
 + 37 681 08 81
E-mail: serveitecnic@racel.ad
AUSTRIA
Please refer to Germany
BELGIUM
Pioneer Europe NV
Haven 1087
Keetberglaan 1
9120 Melsele
 +32 (0)70 70 05 02
E-mail via website form: 
Dutch: www.pioneer-car.eu/be/nl/support
French: www.pioneer-car.eu/be/fr/
assistance-produits
BOSNIA HERZEGOVINA
Please refer to Romania
BULGARIA
Global Electronic Distribution
Maritsa municipality, Voyvodinovo
Velovitsa locality, block 2
4000 Plovdiv
 + 359 882 668 090
E-mail: global@pioneer.bg 
CROATIA
Please refer to Romania
CYPRUS
Cyprus/Greece
* Novario Holding LTD

27 Andrea Araouzou Str. -Flat 301
1076 Nicosia
 + 357 22 460056

Cyprus/Turkey
Please refer to Bulgaria
CZECH REPUBLIC
BaSys CS, s.r.o.
Sodomkova 1478/8
102 00 Praha 10 – Hostivar
 + 420 234 706 700
E-mail: info@basys.cz
DENMARK
Please refer to Sweden
ESTONIA
Digisound OÜ
Kanali Tee 4
10112 Tallinn
 + 372 60 244 01
E-mail: info@digisound.ee
Website: www.digisound.ee

FINLAND
Oy Audioimport Group Kinnunen Ab
Palkkitie 10
84100 Ylivieska
 + 358 207699860
E-mail: info@audioimport.fi
FRANCE
Pioneer Europe NV
Pioneer France
6 Avenue du Marais
95816 Argenteuil Cedex
 + 33 810 810 205
E-mail via website form:
www.pioneer-car.eu/fr/fr/assistance-produits
GERMANY
Pioneer Electronics
Zweigniederlassung der Pioneer Europe NV
Hanns-Martin-Schleyer-Strasse 35
47877 Willich 1
 +49 (0)2154 913 0
E-mail via website form:
www.pioneer-car.eu/de/de/support
GIBRALTAR
Liberty Electronics LTD
63/65 Main Street, 10001
 + 350 200 796 79
GREECE
One of One P.C.
Benaki Str. 1
166 72 Vari, Athens
 +30 216 4002 004
E-mail: service@oneofone.gr
HUNGARY
BaSys Magyarorszagi Kft.
H-2045 Törökbálint
Tópark utca 9
 + 36 23 887 920
E-mail: szerviz@basys.hu
ICELAND
Please refer to Sweden
IRELAND
Pioneer Europe NV
Salamanca, First Floor
Wellington Street
SL1 1YP Slough
UNITED KINGDOM
 + 44 (0) 208 836 3501
Website:
www.pioneer-car.eu/uk/support
ITALY
MPA TECH Srl a socio unico
Via Roberto Lepetit, 8
20045 Lainate (MI)
 + 39 02 5410 7859
E-mail: info@mpatech.it
Servizio Informazioni Clienti:
 +  39 02 5412 5389
LATVIA
Digisound OU Latvijas filiale
Lielirbes iela 17a
Rīga, LV-1046
 + 371 67 610 111
E-mail:  info@digisound.lv

LITHUANIA
Digisound OÜ
Kanali Tee 4
10112 Tallinn, Estonia
 + 370 685 52416
E-mail: vytautas@digisound.ee
LUXEMBOURG
Pioneer Europe NV
Haven 1087
Keetberglaan 1
9120 Melsele, Belgium
 + 352 34 20 80 86 09
E-mail via website form: 
Dutch: www.pioneer-car.eu/be/nl/support
French: www.pioneer-car.eu/be/fr/
assistance-produits
MACEDONIA
Please refer to Romania
MALTA
R.V. Electronics Ltd.
Factory AT2
Marsa Industrial Estate
Giusepppe Garibaldi Str.
Marsa MRS 9083
 + 356 21314765
E-mail: ray@rve.com.mt
MONTENEGRO
Please refer to Romania
NORWAY
Please refer to Sweden
 + 47 22093055
POLAND
Tele-Radio-Video - Serwis
UI. Boh. Getta Warsz. 18
81-609 Gdynia
 + 48 58 624 34 67
 + 48 58 624 50 09
E-mail: piotech@trv.com.pl
DSV Bokuniewicz Jankowski 
spółka jawna.
Plac Kaszubski 8
81-350 Gdynia
 + 48 58 661 28 00
E-mail: market@dsv.com.pl
PORTUGAL
Pioneer Europe NV - Portugal Agent
SMSPT
Rua largo da Feira, Bloco 1, Loja 3
7860-004 Moura
+ 351 21 757 60 70
E-mail via website form:
www.pioneer-car.eu/pt/pt/support/contactform
ROMANIA
Sun Audio Electronics S.R.L.
Str. Tamasi nr 20, hala 3A,Ilfov
070000 Buftea
 + 40 21 222 1428
E-mail: office@sunaudio.ro

SERBIA 
Please refer to Romania
SLOVAKIA
BaSys SK s.r.o.
Stará Vajnorská 37/C
831 04 Bratislava
 + 421 2 49 10 66 11
E-mail: info@basys.sk
SLOVENIA
Primaline d.o.o.
Celovška cesta 280
1000 Ljubljana
 + 386 1 510 31 30
E-mail: info@primaline.si
SPAIN
SIT&B Barcelona, S.L.
C/ Cerdanya 10-12, 1ª planta
08173 – Sant Cugat del Vallès
 + 34 935 543 019
E-mail via website form:
www.pioneer-car.eu/es/es/soporte
* Canary Islands:
 - Atlantic Traders SL

Poligono Industrial. El Mayorazgo
Subida al Mayorazgo, 4 F
38110 Santa Cruz de Tenerife
 + 34 922 309 292

 - Jumarpe S.L.
C/ Arguineguin 37
35010 Las Palmas de G. Canarias
 + 34 928 23 25 15

SWEDEN
SonoAuto
Brodalsvägen 1B
433 38 Partille
 + 46 (0)31 444412
E-mail: service@sonoauto.se
SWITZERLAND
Sacom S.A.
Erlenstrasse 27
2555 Brügg
 + 41 32 366 85 85
E-mail: sc@autometer.ch
THE NETHERLANDS
Pioneer Europe NV
Haven 1087
Keetberglaan 1
9120 Melsele
 0900-7466337
E-mail via website form:
www.pioneer-car.eu/nl/nl/support
TURKEY
Digicom Elektronik Pazarlama A.Ş
Halkalı Merkez Mah. Atlas Sok.
DİGİCOM PLAZA Sit. No.12/8
Pioneer Europe NV
 + 90 212 470 06 00
E-mail: info@digicom.com.tr
UNITED KINGDOM
Pioneer Europe NV
Salamanca, First Floor
Wellington Street
SL1 1YP Slough
 0208 836 3501 
Website:
www.pioneer-car.eu/uk/support
UKRAINE
E-mail via website form:
www.pioneer-car.eu/eur/support

Latest update / Dernière mis à jour

www.pioneer-car.eu/eur/contact-us
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