
Служба интернет-коммуникаций 

Условия использования 

Последний раз настоящее Соглашение пересматривалось 16 декабря 2019 года 

(версия 1.0). 

ЭТО ЮРИДИЧЕСКИ ОБЯЗЫВАЮЩЕЕ СОГЛАШЕНИЕ (ДАЛЕЕ — 

«СОГЛАШЕНИЕ») МЕЖДУ PIONEER CORPORATION, РАСПОЛОЖЕННОЙ ПО 

АДРЕСУ: 28-8, HONKOMAGOME 2-CHOME, BUNKYO-KU, TOKYO 113-0021, 

ЯПОНИЯ (ДАЛЕЕ — «PIONEER») И ВАМИ. ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ С ТЕМ, ЧТО 

НАСТОЯЩЕЕ СОГЛАШЕНИЕ ИМЕЕТ ЮРИДИЧЕСКУЮ СИЛУ, КАК И ЛЮБОЕ 

ПОДПИСАННОЕ ВАМИ ПИСЬМЕННОЕ СОГЛАШЕНИЕ.  

В НАСТОЯЩЕМ СОГЛАШЕНИИ ОПРЕДЕЛЯЮТСЯ УСЛОВИЯ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВАМИ СЕРВИСА (СМ. ОПРЕДЕЛЕНИЕ НИЖЕ), КОТОРЫЙ 

КОМПАНИЯ PIONEER ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО ДЛЯ ЛИЧНОГО, 

НЕКОММЕРЧЕСКОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. ДРУГИЕ УСЛУГИ, 

ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ КОМПАНИЕЙ PIONEER ИЛИ ТРЕТЬИМИ СТОРОНАМИ 

В СВЯЗИ С ЭТИМ СЕРВИСОМ, РЕГУЛИРУЮТСЯ УСЛОВИЯМИ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ТАКИХ УСЛУГ. 

НАСТОЯЩЕЕ СОГЛАШЕНИЕ ВСТУПАЕТ В СИЛУ С МОМЕНТА, КОГДА ВЫ 

ПРИНИМАЕТЕ ЕГО, НАЖИМАЯ КНОПКУ СОГЛАСИЯ ИЛИ ИСПОЛЬЗУЯ ЭТОТ 

СЕРВИС. ЕСЛИ ВЫ НЕ ДОСТИГЛИ ВОЗРАСТА ЮРИДИЧЕСКОЙ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПО ЗАКОНАМ РЕГИОНА ПРОЖИВАНИЯ, ТО ЕСТЬ НЕ 

ЯВЛЯЕТЕСЬ СОВЕРШЕННОЛЕТНИМ, ПОПРОСИТЕ СВОЕГО РОДИТЕЛЯ ИЛИ 

ОПЕКУНА ИЗУЧИТЬ СЕРВИС И УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ. 

НАЖИМАЯ КНОПКУ СОГЛАСИЯ, ВЫ ЗАЯВЛЯЕТЕ (СООБЩАЕТЕ КОМПАНИИ 

PIONEER), ЧТО ПОЛУЧИЛИ СОГЛАСИЕ РОДИТЕЛЯ ИЛИ ОПЕКУНА (ЕСЛИ 

ОНО НЕОБХОДИМО) НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ. 

КОМПАНИЯ PIONEER НЕ ПРЕДНАЗНАЧАЕТ И НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ 

ЦЕЛЕНАПРАВЛЕННО СВОЙ СЕРВИС ДЕТЯМ, НЕ ДОСТИГШИМ 16 ЛЕТ. ЕСЛИ 

ВЫ НЕ ПРИНИМАЕТЕ УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ, НЕ 

АКТИВИРУЙТЕ И НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ НИКАКУЮ ЧАСТЬ ЭТОГО СЕРВИСА. 

1.  Определения.  

Применяются следующие определения: 



a. «Сервис» означает различные сервисы, функции (включая программное 

обеспечение) и контент, требующие подключения к Интернету, которые 

предоставляются на АВ-устройстве (см. определение ниже) через 

коммуникационный терминал (см. определение ниже) для личного, 

некоммерческого использования потребителем. 

b. «АВ-устройство» означает автомобильное аудиовидеоустройство, 

распространяемое и продаваемое Pioneer. 

c. «Коммуникационный терминал» означает смартфон или другое устройство с 

функцией точки доступа к сети Wi-Fi или коммуникационное устройство, 

предназначенное для передачи данных по сети Wi-Fi. 

d. «Пользователь» или «Вы» означает лицо, которое приняло настоящее 

Соглашение и начало пользоваться Сервисом. 

2.  Условия пользования Сервисом. 

Для того чтобы воспользоваться Сервисом, вам необходимо за свой счет приобрести 

коммуникационный терминал.  

Если в качестве коммуникационного терминала используется смартфон, в 

зависимости от его модели Сервис может быть недоступен полностью или частично. 

Кроме того, Сервис может быть временно недоступен, когда на смартфон поступает 

звонок или электронная почта. Во время пользования Сервисом на смартфоне может 

отсутствовать возможность совершать звонки или отправлять/получать электронную 

почту. 

Некоторые функции Сервиса могут быть недоступны при использовании CarPlay 

или Android Auto на АВ-устройстве.  Кроме того, доступность определенных 

функций зависит от региона. 

3.  Ограничения на использование. 

В связи с Сервисом и его использованием вы обязуетесь не предпринимать действий: 

a. Нарушающих права, принадлежащие Pioneer или любой третьей стороне. 

b. Влекущих за собой причинение ущерба или вреда сервису, Pioneer или любой 

третьей стороне. 

c. Нарушающих конфиденциальность других пользователей или любой третьей 

стороны. 

d. Нарушающих общественный порядок или мораль. 



e. Нарушающих действующие законы или правила. 

f. По изменению, модификации, перепроектированию, дизассемблированию, 

декомпиляции или незаконному использованию исходного кода программного 

обеспечения, полученного от этого Сервиса. 

g. По прерыванию или нарушению работы Сервиса. 

Во время пользования Сервисом не запускайте и не устанавливайте на АВ-

устройстве программное обеспечение, не предоставленное Pioneer. Это может 

привести к неправильной работе или полному отключению АВ-устройства либо 

повреждению информации в АВ-устройстве. КОМПАНИЯ PIONEER И ЕЕ 

ЛИЦЕНЗИАРЫ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБОЙ УЩЕРБ, 

ПОНЕСЕННЫЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМИ В РЕЗУЛЬТАТЕ ВЫПОЛНЕНИЯ ИЛИ 

УСТАНОВКИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ,  НЕ ПРЕДОСТАВЛЕННОГО 

PIONEER. 

4.  Приостановление/прекращение действия 

Компания Pioneer может на свое собственное усмотрение приостановить или 

прекратить предоставление Сервиса полностью или частично или расторгнуть 

настоящее Соглашение без уведомления в следующих случаях: 

a. Если вы нарушаете настоящее Соглашение или любое из его дополнительных 

положений. 

b. Вы используете Сервис без предварительного получения согласия своих 

родителей или опекунов, (если оно необходимо) или иным образом не имеете 

права использовать Сервис. 

c. Вы нарушаете любое другое Соглашение с Pioneer. 

Компания Pioneer может без уведомления приостановить предоставление Сервиса 

полностью или частично в следующих обстоятельствах: 

a. Проверка, обслуживание или ремонт Сервиса, включенного в состав Сервиса 

контента третьих сторон или связанного с ним оборудования. 

  b. Любое событие вне разумного контроля Pioneer или ее провайдера, включая 

нарушение трудовых отношений, перебои в работе Интернета или перебои в 

предоставлении Сервиса, перебои в связи, неспособность провайдера или любой 

третьей стороны выполнить свои обязательства, пожары, террористические 

акты, стихийные бедствия, гражданские беспорядки или войны. 



  c. Если необходимо приостановить предоставление Сервиса по любой другой 

причине. 

КОМПАНИЯ PIONEER И ЕЕ ЛИЦЕНЗИАРЫ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

ЗА УЩЕРБ ЛЮБОГО ХАРАКТЕРА, ВОЗНИКШИЙ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ПРИОСТАНОВКИ ИЛИ ПРЕКРАЩЕНИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СЕРВИСА 

ПОЛНОСТЬЮ ИЛИ ЧАСТИЧНО В СООТВЕТСТВИИ С НАСТОЯЩИМ 

РАЗДЕЛОМ. 

5.  Изменение Сервиса. 

Компания Pioneer может добавлять, изменять или удалять любые аспекты Сервиса 

или прекращать его работу на свое усмотрение и при этом не несет ответственности 

за ущерб любого характера. В таком случае Pioneer обязуется уведомить 

пользователей, разместив уведомление на веб-сайте Pioneer, или другим 

подходящим способом. 

6.  ОТКАЗ ОТ ГАРАНТИЙ И ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ОГРАНИЧЕНИЕ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ. 

В МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, ДОПУСТИМОЙ ДЕЙСТВУЮЩИМ 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ: 

a. ГАРАНТИЯ НА СЕРВИС НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ, СЕРВИС 

ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ «КАК ЕСТЬ С ВОЗЛОЖЕНИЕМ НА 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ РИСКА НАЛИЧИЯ НЕДОСТАТКОВ», И КОМПАНИЯ 

PIONEER ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ВСЕХ ДРУГИХ ГАРАНТИЙ, ЯВНЫХ ИЛИ 

ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ, ВКЛЮЧАЯ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫЕ ГАРАНТИИ 

ТОВАРНОГО СОСТОЯНИЯ, ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КОНКРЕТНОЙ ЦЕЛИ, 

ТОЧНОСТИ, ПОЛЕЗНОСТИ И НЕПРЕРЫВНОЙ РАБОТЫ. 

b. КОМПАНИЯ PIONEER И ЕЕ ЛИЦЕНЗИАРЫ НЕ НЕСУТ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ И КЕМ БЫ ТО НИ 

БЫЛО ЗА ЛЮБЫЕ КОСВЕННЫЕ, ФАКТИЧЕСКИЕ, 

НЕПРЕДНАМЕРЕННЫЕ, ПРИСУЖДАЕМЫЕ В ПОРЯДКЕ НАКАЗАНИЯ 

ИЛИ ДИСЦИПЛИНАРНЫЕ УБЫТКИ ЛЮБОГО РОДА (В ТОМ ЧИСЛЕ 

ПОТЕРЮ ДАННЫХ И ДРУГИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ УБЫТКИ), 

ВОЗНИКАЮЩИЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ДЕЙСТВИЯ НАСТОЯЩЕГО 

СОГЛАШЕНИЯ ИЛИ В СВЯЗИ С НИМ, В ТОМ ЧИСЛЕ СВЯЗАННЫЕ С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИЛИ НЕВОЗМОЖНОСТЬЮ ИСПОЛЬЗОВАТЬ 

СЕРВИС НЕЗАВИСИМО ОТ ОСНОВАНИЯ ПРЕТЕНЗИИ, ДАЖЕ ЕСЛИ 



PIONEER ИЛИ ЕЕ ЛИЦЕНЗИАРАМ БЫЛО ИЗВЕСТНО О 

ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ ИЛИ ПРЕТЕНЗИЙ; И 

c. НЕЗАВИСИМО ОТ ПРИЧИНЫ И ВИДА ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ЗА 

ИСКЛЮЧЕНИЕМ УМЫШЛЕННОГО НАРУШЕНИЯ СО СТОРОНЫ 

КОМПАНИИ PIONEER, СОВОКУПНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ PIONEER И 

ЕЕ ЛИЦЕНЗИАРОВ ЗА ЛЮБОЙ УЩЕРБ И ПРЕТЕНЗИИ, ВОЗНИКШИЕ 

В РЕЗУЛЬТАТЕ ДЕЙСТВИЯ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ, ЕГО 

СОДЕРЖАНИЯ ИЛИ ЛЮБОГО ПРОДУКТА, А ТАКЖЕ В СВЯЗИ С НИМИ, 

ВНЕДОГОВОРНАЯ, ДОГОВОРНАЯ И ПРОЧАЯ, НИКОГДА НЕ МОЖЕТ 

ПРЕВЫШАТЬ ДЕСЯТИ ДОЛЛАРОВ США (US$10,00) ИЛИ СУММЫ, 

УПЛАЧЕННОЙ ЗА ПРОДУКТ PIONEER, ПРИОБРЕТЕННЫЙ ДЛЯ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ С СЕРВИСОМ (В ЗАВИСИМОСТИ ОТ ТОГО, КАКАЯ 

СУММА БОЛЬШЕ). ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ PIONEER И 

ЕЕ ЛИЦЕНЗИАРОВ ЯВЛЯЕТСЯ ВЗАИМОДОПОЛНЯЮЩИМ. В 

КАЧЕСТВЕ ПОГАШЕНИЯ ЭТОГО ЛИМИТА РАССМАТРИВАЮТСЯ ВСЕ 

ВЫПЛАТЫ PIONEER И ЕЕ ЛИЦЕНЗИАРОВ В ПОГАШЕНИЕ ИХ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ. 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ПОЛУЧАЕТ КОНТЕНТ И УСЛУГИ ТРЕТЬИХ СТОРОН, 

ДОСТУП К КОТОРЫМ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ЧЕРЕЗ СЕРВИС, НА СВОЙ 

СТРАХ И РИСК.  КОМПАНИЯ PIONEER НЕ НЕСЕТ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ СПОРА МЕЖДУ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ И ЛЮБОЙ ТРЕТЬЕЙ СТОРОНОЙ В СВЯЗИ С 

СЕРВИСОМ, КОТОРЫЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ДОЛЖЕН РЕШАТЬ 

САМОСТОЯТЕЛЬНО И ЗА СВОЙ СЧЕТ.  

7.  ВАШИ КОНКРЕТНЫЕ ПРАВА.  

В НЕКОТОРЫХ ЮРИСДИКЦИЯХ ОТКАЗ ОТ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ, 

ИСКЛЮЧЕНИЕ УБЫТКОВ И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ НЕ 

ДОПУСКАЕТСЯ, ПОЭТОМУ НЕКОТОРЫЕ ИЛИ ВСЕ ВЫШЕУПОМЯНУТЫЕ 

ИСКЛЮЧЕНИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ МОГУТ НЕ ОТНОСИТЬСЯ К ВАМ В ТОЙ 

СТЕПЕНИ, В КОТОРОЙ ОНИ ЗАПРЕЩЕНЫ ЗАКОНОМ. ВАШИ КОНКРЕТНЫЕ 

ПРАВА МОГУТ ЗАВИСЕТЬ ОТ ЮРИСДИКЦИИ.  

8.  ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ.  

ЕСЛИ ВЫШЕУПОМЯНУТЫЕ ИСКЛЮЧЕНИЯ И ОГРАНИЧЕНИЯ НЕ 

ОГРАНИЧИВАЮТСЯ И НЕ ИЗМЕНЯЮТСЯ ДЕЙСТВУЮЩИМИ ЗАКОНАМИ, 



ОНИ ИМЕЮТ СИЛУ, ДАЖЕ ЕСЛИ НИКАКИЕ СРЕДСТВА ПРАВОВОЙ ЗАЩИТЫ 

НЕ ДОСТИГАЮТ СВОЕЙ ОСНОВНОЙ ЦЕЛИ.  

9.  Право интеллектуальной собственности. 

Все права, включая авторские, права на товарные знаки и другие права 

интеллектуальной собственности, связанные с содержанием, текстом, 

изображениями, данными, программным обеспечением и информацией (далее — 

«Контент»), предоставляемой пользователям Сервисом, принадлежат Pioneer или ее 

лицензиарам. 

Пользователи обязуются не использовать (в том числе не копировать, не изменять и 

не распространять публично) полностью или частично контент, предоставляемый 

посредством Сервиса в любой форме без явного разрешения Pioneer и ее 

лицензиаров, за исключением случаев, явным образом разрешенных настоящим 

Соглашением или действующим законодательством. 

10.  Конфиденциальность и безопасность. 

Когда вы пользуетесь Сервисом, мы собираем такие данные, как идентификатор АВ-

устройства, информация о местоположении и другие персональные данные, которые 

могут передаваться третьим сторонам и храниться ими. Компания Pioneer 

обрабатывает полученные от вас персональные данные в соответствии с 

действующими законами о защите таких данных. Подробную информацию о 

собираемых персональных данных, третьих сторонах, которым передаются эти 

данные, а также о том, в каких целях эти данные собираются, используются и 

передаются, см. в «Политике конфиденциальности XX». Вы можете ознакомиться с 

«Политикой конфиденциальности XX» на АВ-устройстве или найти ссылки на 

«Политику конфиденциальности XX» и настоящее Соглашение на странице АВ-

устройств на сайте Pioneer для своего региона. 

11.  Изменения в настоящем Соглашении. 

Компания Pioneer может изменять настоящее Соглашение в любое время. Компания 

Pioneer обязуется заблаговременно уведомить об изменениях и дате их вступления 

в силу путем размещения уведомления на этом сайте и другими соответствующими 

способами. Использование вами Сервиса после такого уведомления будет означать 

принятие вами пересмотренного Соглашения. 

12.  Переуступка прав. 

Настоящее Соглашение и все права и обязанности пользователя по нему не могут 



переуступаться или передаваться без предварительного письменного согласия 

Pioneer. Попытка переуступить права или обязательства по настоящему 

Соглашению ведет к немедленному аннулированию ваших прав и запрету 

пользоваться Сервисом. Pioneer может свободно переуступить или передать свои 

права и обязанности по настоящему Соглашению. 

13.  Автономность положений. 

Если какое-либо положение настоящего Соглашения становится незаконным, 

недействительным или не обеспеченным правовой защитой, этот факт не влияет на 

законность, действительность и обеспечение правовой защитой других положений 

настоящего Соглашения. В случае незаконности, недействительности или 

необеспечения правовой защитой одного или нескольких положений настоящего 

Соглашения стороны обязуются заменить его действительным и обеспеченным 

правовой защитой положением с максимально близким к недействительному 

положению экономическим эффектом. 

14.  Регулирующее право. 

Если вы являетесь резидентом одной из стран ЕС, настоящее Соглашение 

регулируется и будет толковаться в соответствии с правом Бельгии. Если вы 

являетесь резидентом США, настоящее Соглашение регулируется и будет 

толковаться в соответствии с правом штата Калифорния, США. Если вы являетесь 

резидентом Канады, настоящее Соглашение регулируется и будет толковаться в 

соответствии с правом провинции Онтарио и федеральным законодательством 

Канады. Если вы являетесь резидентом какой-либо территории за пределами ЕС, 

США и Канады, настоящее Соглашение регулируется и будет толковаться в 

соответствии с правом Японии.  

15.  Юрисдикция. 

Все споры и разногласия, проистекающие из настоящего Соглашения, возникающие 

в связи с его исполнением или нарушением, урегулируются сторонами путем 

переговоров.  

Если достигнуть договоренности не удается и вы являетесь резидентом государства-

члена ЕС, стороны могут прибегнуть к урегулированию разногласий, возникающих 

в связи с настоящим Соглашением (в том числе его заключением, интерпретацией, 

применимостью, правовым обеспечением, выполнением и нарушением), в 

третейском суде с обязывающим решением. Если вы являетесь резидентом 

государства, не входящего в ЕС, все такие претензии будут урегулироваться в 



третейском суде с обязывающим решением в соответствии с порядком, 

установленным в настоящем Соглашении. Если стороны согласятся на 

урегулирование претензий в третейском суде, такой суд будет проходить в 

соответствии с арбитражным регламентом Международной торговой палаты с 

участием трех третейских судей, назначенных согласно этому регламенту. Если 

пользователь является резидентом государства-члена ЕС, третейский суд будет 

проходить в г. Брюсселе (Бельгия) на английском языке. Если вы являетесь 

резидентом США, третейский суд будет проходить в одном из трех регионов: г. Нью-

Йорк (шт. Нью-Йорк), г. Даллас (шт. Техас), округ Лос-Анджелес (шт. Калифорния). 

Если вы являетесь резидентом Канады, третейский суд будет проходить в одном из 

трех регионов: г. Ванкувер (пров. Британская Колумбия), г. Торонто (пров. Онтарио), 

г. Квебек (пров. Квебек). Если вы являетесь резидентом другого государства, 

третейский суд будет проходить в г. Токио (Япония). Решение третейского суда будет 

окончательным и обязательным для обеих сторон и будет включать обоснование.  

Для резидентов государств-членов ЕС, если стороны не соглашаются урегулировать 

претензии в третейском суде, исключительной юрисдикцией в урегулировании всех 

претензий, возникающих в связи с настоящим Соглашением (в том числе его 

заключением, интерпретацией, применимостью, правовым обеспечением, 

выполнением и нарушением), будут суды Королевства Бельгия. Для резидентов 

Канады, если положение о третейском суде не подлежит исполнению и это не 

запрещено законом, стороны подчиняются исключительной юрисдикции судов 

г. Торонто. 

16.  Полнота соглашения. 

Настоящее Соглашение представляет собой полный объем договоренностей между 

Pioneer и пользователем в отношении предмета настоящего Соглашения. Термин «в 

том числе» означает «включая, но не ограничиваясь». 

17.  Контакты. 

Если у вас возникнут вопросы или жалобы по поводу настоящего Соглашения, вы 

можете связаться с нами 

через сайт https://global.pioneer/en/product_support/support/ 

 или  

напишите на один из следующих адресов:  

Pioneer Corporation 

https://global.pioneer/en/product_support/support/


Attn: Customer Support 

28-8, Honkomagome 2-Chome  

Bunkyo-Ku, Tokyo 

113-0021, Япония  

 

Pioneer Electronics AsiaCentre Pte. Ltd. 

Attn: Service Centre 

2 Jalan Kilang Barat, #07-01 

Сингапур 159346 

 

Pioneer Europe NV 

Attn: Customer Support 

Haven 1087, Keetberglaan 1 

9120 Melsele, Бельгия  

 

Pioneer Electronics (USA) Inc. 

Attn: Service & Support 

2050 W. 190th Street, Suite 100 

Torrance, CA 90504, США 
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Дополнительные положения для Amazon Alexa 

 

Настоящие дополнительные положения для Amazon Alexa (далее — «Дополнение 

для Alexa») содержат дополнительные условия использования сервиса 

распознавания речи Alexa (далее — «сервис Alexa»), предоставляемого компанией 

Amazon Services International, Inc. и ее аффилированными лицами (далее совместно 

именуемыми «Amazon») на АВ-устройстве, а также взаимные права и обязанности 

Pioneer и пользователя. 

 

1.  Учетная запись Amazon. 

Если вы хотите использовать сервис Alexa, необходимо создать учетную запись 

Amazon, принять Условия обслуживания Alexa и войти в систему Amazon на АВ-

устройстве. 

2.  Конфиденциальность. 

Компания Pioneer не хранит голосовую и речевую информацию пользователя. Когда 

пользователь обращается к сервису Alexa, такая информация передается 

непосредственно на Amazon для анализа голоса. В соответствии с условиями сервиса 

Alexa пользователь соглашается с тем, что его голосовая и речевая информация 

хранится на Amazon. Чтобы получить информацию об обработке Amazon данных, 

включая голосовые, в сервисе Alexa, перейдите по приведенным ниже ссылкам или 

посетите страницу Amazon для своего региона и выберите «Уведомление о 

конфиденциальности» и «Условия использования», «Условия использования и 

продажи» или аналогичную ссылку в нижней части страницы. 

Условия использования:  

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909000 

Условия использования Alexa:  

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=201809740 

Уведомление о конфиденциальности Amazon:  

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909010 

Настройки конфиденциальности Alexa:  

https://www.amazon.com/alexaprivacysettings 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909000
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=201809740
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909010
https://www.amazon.com/alexaprivacysettings


3.  ОТКАЗ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ В ОТНОШЕНИИ ALEXA. 

КОМПАНИЯ PIONEER НЕ МОЖЕТ ОТВЕЧАТЬ НА ВОПРОСЫ О ФУНКЦИИ 

РАСПОЗНАВАНИЯ РЕЧИ СЕРВИСА ALEXA. 

В МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, ДОПУСТИМОЙ ДЕЙСТВУЮЩИМ 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ КОМПАНИЯ 

PIONEER НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД ВАМИ ИЛИ КЕМ-ЛИБО 

ЕЩЕ ЗА ЛЮБЫЕ ПРЯМЫЕ, КОСВЕННЫЕ, СПЕЦИАЛЬНЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ, 

ПРИСУЖДАЕМЫЕ В ПОРЯДКЕ НАКАЗАНИЯ, ДИСЦИПЛИНАРНЫЕ ИЛИ 

ПРЕДСКАЗУЕМЫЕ КОСВЕННЫЕ УБЫТКИ ЛЮБОГО РОДА, ВОЗНИКАЮЩИЕ 

В РЕЗУЛЬТАТЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ AMAZON ALEXA ИЛИ ИНЫМ ОБРАЗОМ 

СВЯЗАННЫЕ С ЭТИМ СЕРВИСОМ (ВКЛЮЧАЯ НЕПРАВИЛЬНОЕ 

РАСПОЗНАВАНИЕ ВЫСКАЗЫВАНИЙ), НЕЗАВИСИМО ОТ ОСНОВАНИЯ ИСКА, 

ДАЖЕ ЕСЛИ КОМПАНИЯ PIONEER БЫЛА ПРЕДУПРЕЖДЕНА О 

ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ ИЛИ ПРЕТЕНЗИЙ. В НЕКОТОРЫХ 

ЮРИСДИКЦИЯХ ИСКЛЮЧЕНИЕ УБЫТКОВ НЕ ДОПУСКАЕТСЯ, ПОЭТОМУ 

ВЫШЕУПОМЯНУТЫЕ ИСКЛЮЧЕНИЯ МОГУТ НЕ ОТНОСИТЬСЯ К ВАМ В ТОЙ 

СТЕПЕНИ, В КОТОРОЙ ОНИ ЗАПРЕЩЕНЫ ЗАКОНОМ. ВАШИ КОНКРЕТНЫЕ 

ПРАВА МОГУТ ЗАВИСЕТЬ ОТ ЮРИСДИКЦИИ. 

 

Дополнительные положения о функции браузера 

Настоящие дополнительные положения о функции браузера (далее — «Дополнение 

относительно браузера») содержат дополнительные положения и условия, 

касающиеся функции браузера на АВ-устройстве. В настоящем дополнении 

относительно браузера «функция браузера» означает функцию просмотра 

Интернета на АВ-устройстве путем подключения с коммуникационного терминала. 

1.  ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ. 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ОБЯЗУЕТСЯ НЕ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ФУНКЦИЮ БРАУЗЕРА ВО 

ВРЕМЯ ДВИЖЕНИЯ.  ПРОСМОТР ТЕЛЕПЕРЕДАЧ, ДРУГОГО ВИДЕО, 

ПОТОКОВЫХ И ИНЫХ ТРАНСЛЯЦИЙ ВО ВРЕМЯ ДВИЖЕНИЯ 

ТРАНСПОРТНОГО СРЕДСТВА ЗАПРЕЩЕН ЗАКОНОМ В БОЛЬШИНСТВЕ 

ШТАТОВ США И МОЖЕТ БЫТЬ ЗАПРЕЩЕН И В ДРУГИХ ЮРИСДИКЦИЯХ. ВЫ 

ОБЯЗУЕТЕСЬ НЕ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ФУНКЦИЮ БРАУЗЕРА ВО ВРЕМЯ 

УПРАВЛЕНИЯ ДВИЖЕНИЕМ АВТОМОБИЛЯ, ЕСЛИ ЭТО НЕЗАКОННО ИЛИ 



ОПАСНО ДЛЯ ПАССАЖИРОВ И ОКРУЖАЮЩИХ ЛЮДЕЙ. НЕСОБЛЮДЕНИЕ 

ЭТОГО ТРЕБОВАНИЯ МОЖЕТ НАНЕСТИ СЕРЬЕЗНЫЙ УЩЕРБ ЖИЗНИ И 

ЗДОРОВЬЮ ОКРУЖАЮЩИХ, А ТАКЖЕ ВАШЕЙ СОБСТВЕННОЙ. ПЕРЕД 

ПРОСМОТРОМ ВИДЕО, ПОТОКОВОЙ ИЛИ ДРУГОЙ ТРАНСЛЯЦИИ С 

ПОМОЩЬЮ ФУНКЦИИ БРАУЗЕРА НАЙДИТЕ БЕЗОПАСНОЕ МЕСТО ДЛЯ 

ПАРКОВКИ И ВКЛЮЧИТЕ СТОЯНОЧНЫЙ ТОРМОЗ. 

Некоторые веб-сайты могут некорректно отображаться на экране АВ-устройства. 

Кроме того, в зависимости от формата, не весь контент сайтов будет поддерживаться 

АВ-устройством, а некоторый контент может отображаться или воспроизводиться 

некорректно. 

2.  РИСК ЗАРАЖЕНИЯ ВИРУСАМИ. 

НЕСМОТРЯ НА ТО, ЧТО ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ АВ-

УСТРОЙСТВА ПРИМЕНЯЮТСЯ РАЗУМНЫЕ МЕРЫ, КАК И ПРИ ЛЮБОМ 

ИСПОЛЬЗОВАНИИ ИНТЕРНЕТА, НЕКОТОРЫЕ САЙТЫ МОГУТ ПОДВЕРГАТЬ 

УСТРОЙСТВА РИСКУ ЗАРАЖЕНИЯ ВИРУСАМИ, ВРЕДОНОСНЫМИ И 

ШПИОНСКИМИ ПРОГРАММАМИ, ВРЕДОНОСНЫМ КОДОМ И ПРОЧИМ 

РИСКАМ ДЛЯ БЕЗОПАСНОСТИ. ОТКРЫВАЯ URL-АДРЕСА САЙТОВ НА АВ-

УСТРОЙСТВЕ И ПРОСМАТРИВАЯ НА НЕМ САЙТЫ, ВЫ ДЕЛАЕТЕ ЭТО НА 

СВОЙ СТРАХ И РИСК. 

В МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, ДОПУСТИМОЙ ДЕЙСТВУЮЩИМ 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ КОМПАНИЯ 

PIONEER НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ПЕРЕД ВАМИ ИЛИ КЕМ-ЛИБО 

ЕЩЕ ЗА ЛЮБЫЕ ПРЯМЫЕ, КОСВЕННЫЕ, СПЕЦИАЛЬНЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ, 

ПРИСУЖДАЕМЫЕ В ПОРЯДКЕ НАКАЗАНИЯ, ДИСЦИПЛИНАРНЫЕ ИЛИ 

ПРЕДСКАЗУЕМЫЕ КОСВЕННЫЕ УБЫТКИ ЛЮБОГО РОДА (В ТОМ ЧИСЛЕ 

ПОТЕРЮ ДАННЫХ И ДРУГИЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ УБЫТКИ), 

ВОЗНИКАЮЩИЕ В СВЯЗИ С ЭТИМ ДОПОЛНЕНИЕМ ИЛИ ЗАРАЖЕНИЕМ АВ-

УСТРОЙСТВА ВИРУСАМИ, ВРЕДОНОСНЫМИ И ШПИОНСКИМИ 

ПРОГРАММАМ И ПРОЧИМ ВРЕДОНОСНЫМ КОДОМ, НЕЗАВИСИМО ОТ 

ОСНОВАНИЯ ИСКА, ДАЖЕ ЕСЛИ КОМПАНИЯ PIONEER БЫЛА 

ПРЕДУПРЕЖДЕНА О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ ИЛИ ПРЕТЕНЗИЙ. 

В НЕКОТОРЫХ ЮРИСДИКЦИЯХ ИСКЛЮЧЕНИЕ УБЫТКОВ НЕ 

ДОПУСКАЕТСЯ, ПОЭТОМУ ВЫШЕУПОМЯНУТЫЕ ИСКЛЮЧЕНИЯ МОГУТ НЕ 

ОТНОСИТЬСЯ К ВАМ В ТОЙ СТЕПЕНИ, В КОТОРОЙ ОНИ ЗАПРЕЩЕНЫ 



ЗАКОНОМ. ВАШИ КОНКРЕТНЫЕ ПРАВА МОГУТ ЗАВИСЕТЬ ОТ 

ЮРИСДИКЦИИ. 


